
113學年度第 1學期臺北市政府教育局暨國立政治大學合作微課程專班 

課程大綱 

課程名稱 聽比說更厲害，做個傾聽高手！ 

開課單位 政治大學新聞學系 

授課教師 江靜之 

修課人數 100 人 

上課時間 11/16(六)13:00-16:00 

上課地點 國立政治大學綜合院館 

學生圖像 高中生 

 

課程概述 了解並學習傾聽，提升個人有效溝通的意願與能力 

 

一、學習目標＆課綱核心素養 

傾聽是有效溝通的基本要素之一，卻常被忽略。不僅如此，一般人多將傾聽視為個人意願問題

(例如要不要傾聽)，卻忽略傾聽實是涉及人類身心、語言使用及社會文化等多個面向。傾聽並

非易事。因此，本課從說明傾聽的重要性開始，介紹傾聽的構成要素，同時訓練學生學習傾聽

技巧，增進有效溝通的能力。 

二、課程內容 

介紹傾聽的構成要素、傾聽與語言使用的關係、傾聽(包含觀察)技巧訓練 

三、上課方式及成果要求 

教師授課、小組討論、上課練習 

 


