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設計思考 賴聲川的創意學



讀  書  會  的  成  立

我們為什麼會一起辦這場讀書會? 

•大一時皆為新生書院同小家的成員 

•時常聚會、合作︐氣氛愉快 

•來自不同系所︐觀點多元 



我們為什麼要訂這個主題? 

•舉辦活動時發現創意之不足及重要 
•辦一場活動的創意︓ 

 活動主題 
 遊戲設計 
 挑選適合送禮的禮物 
 宣傳活動 等等… 



我們為什麼選這幾本書? 

•成員各自挑選一本適合的書 
•彼此介紹此書大綱 
•投票選出四本書



我們期待獲得什什麼? 

•獲得創意的管道 

•表現創意的能⼒力力 



讀書會運行方式 
•「說書人」–帶領大家的角色 

•每本書舉行兩次讀書會 
1.第一次︓說書人講述書本內容︐成員討論 
2.第二次︓進行相關活動（如遊戲、分享） 

•最後一次讀書會總結、檢討 
•時間安排在週末（有需要時平日加開）



⽪皮 ⽪皮 的 異異 想 世 界

●概要 

這本書是教我們怎麼「準備創意」的書︐書中總共整理出
七種主要的創意發想方法︐讓我們藉由態度或思想上的轉
變︐幫助進行創意的思考。以下將分作7點作為介紹︓



●好奇 

指的是在創意上的不滿足︐學習質疑看起來理所當然的事
物︐裡面有提供關於例行公事展覽的練習︐練習目的在於
質疑自己平時的習慣︐找到改進的空間︐不要理所當然過
生活︐而讓思考傾向單一化。



●轉換觀點 

學習用不同角度看待事物︐或者試著改變生活中習慣的一小部分︐
以及認識發散思考和收斂思考。發散思考是想像力的延伸︐讓自
己漫遊在無邊無際的想像海洋中︔而收斂思考則是聚焦於一點上︐
回歸到理性︐幫助自己順利做成決定。如有需要︐改變空間上的
配置或是移動到不同地點︐都有助我們腦內的轉換。



●想像力 

指的是情境思考的概念︐擴大對目前正在處理事務的想像︐設
想各種可能遇到的狀況︐像是把自己當成一齣戲劇的主角︐融
入情境中︐就能更好地模擬體會未來計畫付諸實行的感受以及
觀察出所需要準備的事項。



●勇氣 

自信地往前行動︕勇敢發表自己的想法︐而非埋在腦中︐對自
己產生的創意要具有信心︐並且勇於踏出行動的步伐︐才有機
會付諸實踐。



●幽默 
練習大笑︐緩和情緒︐壞心情會局限思考的範圍︐使自己腦
內呈現當機的狀態︐而輕鬆的笑容能讓自己和團隊都放鬆心
情︐提高生產力。幽默是化解緊張氣氛的最佳調劑︐在一個
放鬆的環境下︐思考的弦比較不容易繃緊︐才更有可能進行
創意的想像。 



●激發動機 

主要談到的是尊重他人的想法︐像是記得別人說過的話和真
誠聆聽他人的創意等等︐都能夠讓人感到尊重。受到尊重的
人︐也會因此受到激勵︐更有可能輕鬆自在地大膽發表創意
想法︐為整個團隊帶來不同新氣象。



●創造激發創意的環境 

書中提到的例子是在一間討論室中放置不同型態的椅子和桌
子︐每次開會︐每個人都會坐不同的椅子︐透過這樣在環境
上的小轉換︐能時常改變心境︐激發創意思考︐讓我們不要
被習慣所束縛。



●收穫 

這本書對剛入門創意學習的我們⋅有滿大的啟發性︐書中所舉的例
子都很平易近人︐簡單好懂︐實踐上也很容易︐像是我們對習慣的
討論︐就讓我們發現到原來自己平時都在循一定思考模式過生活︐
所以難以產生新想法︐從而明白︐習慣是最大的創意阻礙。透過書
中一步一步的引導︐使我們大致對創意的產生有初步的觀念︐以及
發現自己的問題︐為接下來的創意學習奠定基礎。



設計思考
案例是這本書最大的特色

日本一家自行車零件製造商銷售下滑︐並聘請設計團隊協助︐
然而團隊並沒有開始為公司設計先進零件︐而是開始了一連串
以人為中心的調查︐深入探討後發現︐人總是被各種先進令人
困惑的腳踏車配件給嚇住︐且總因為些腳特車店家專業的形象
而卻步︐因為這讓他們感覺到有距離感︐所以設計團隊開始改
善單車製作與銷售方案︐成功解除大眾對單車的距離感︐提高
銷售量。 
大家可以發現︐這個設計團隊並沒有從設計外型開始解決問題︐
是從了解人們真實想法開始︐而這就是設計和設計思考的不同 



洞見是從他人生活學習︔觀察是看人們不
做的︐聽人們不說的︔同理心是設身處地、
感同身受。 

三個原則︓洞見、觀察、同理心 



童  話  的  魅  力



童話復興開宗始祖 

「需要被愛、害怕被認為一無是處、
對生命的熱愛︐以及對死亡的恐懼」 

ＷＨＹ



HOW



WHAT
• 「誇張的情節蘊含了心理真實」 

• 滿足「本我」欲望︔完成「自我」統合 

• 圓滿結局︐提供解答 

• 童話、神話、夢︐選童話



Who: We Think
• 表達自己的看法 

例︓「神是超我」BUT希臘諸神有七情六欲 

聚後補充 

例︓大野狼和小豬誰是壞人︖ 
　　



賴 聲 川 的 創 意 學
•立一套自己看世界的準則 

•開啟「創意模式」︐隨時接收周遭發生的事物 

•不要創造「撕不下來的標籤」 

•創作遇到瓶頸時︐不妨回頭檢視自己的動機 

•找到並運用適合自己的方式︐活絡創造力 



創意面向---經過一次次的讀書會︐各個不同的組員的精闢說書及大家的

共同討論後︐發現很多本書中所提及的創意皆有異曲同工之妙。其中皆有提

到︓「創意並非原創(非憑空產生)」是需要時間的累積、沉澱及打磨的︐且

創意非常需要內在及經驗的累積。透過平時的觀察、對於事情的留意、延伸

的思考。書中也提供了許多工具︐真正的運用這些工具、把想法、經驗有效

地提取出來︐實踐在具體的計劃中︐能夠學以致用才是關鍵。 

總    結



ＴＨＡＮＫ ＹＯＵ.

讀書會---對於一群身在不同科系的我們︐透過讀

書會又能相聚、一起激盪不同的想法是多麼難能可貴

的事。第一次嘗試參與讀書會︐因為過程中的美好、

及滿滿的收穫︐希望下學期還能再發想不同的主題︐

做為知識及想法的共同累積︐最終能達成起初的目標︓

創意源源不絕。



花  絮


